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Nuestro compromiso



Nosotros 

Somos una asociación civil formada por todos
los que colaboramos en Grupo Mercurio.
Nuestro objetivo es mejorar nuestra calidad de
vida y la de los demás, creemos en un mundo
mejor y lo estamos logrando aportando todos
los días algo a nuestra comunidad. 

Nuestra misión es integrar y fomentar el
Desarrollo Humano como elemento esencial de
nuestro grupo y generar el sentido de
comunidad en colaboración en relación de sus
necesidades.

Queremos generar un ambiente en donde se
viva en congruencia con los valores de nuestra
comunidad y fomentar los sentimientos de
orgullo, pertenencia y felicidad.

Abarcamos actividades internas y programas de
voluntariado a beneficio de nuestra comunidad,
beneficiamos Asociaciones Civiles y campañas
de necesidades específicas. 



Programas Internos
Trabajamos programas a beneficio de todos los que
formamos parte de Grupo Mercurio, en algunos
involucramos a sus familias buscando siempre fomentar
los 17 ODS. 

¿Cómo medimos el impacto?

Para todas las actividades que realizamos se llena una
lista de asistencia, con esto podemos observar el impacto
y medirlo en cantidad de personas impactadas, al finalizar
cada una de las dinámicas se hacen encuestas de "salida"
para medir áreas de oportunidad, conformidad y
sugerencias para futuros ejercicios. 

Programas Externos
Dentro de nuestro compromiso con la comunidad
realizamos actividades de voluntariado dónde
involucramos a nuestro personal en diferentes ramas,
salud, social y medio ambiente. Contamos con nuestro
proyecto estrella que es una campaña permanente donde
involucramos a nuestro personal y sociedad potosina. 
También trabajamos de la mano con Asociaciones Civiles
que trabajan con necesidades específicas.  

¿Cómo medimos el impacto?

En cada voluntariado realizado de igual manera se
generan listas de asistencia y se lleva un registro del
número de personas impactadas, kilogramos, metros,
árboles plantados, familias beneficiadas. Con esto
creemos que podemos medir y saber si realmente
estamos dejando huella. 



Programas Internos



Pasión por los resultados

Vocación de servicio

Integridad

Respeto

Confianza

Felidicad

Valores del mes 
Al formar parte de un Grupo nos alineamos a la
esencia de este, contamos con seis valores
corporativos que trabajamos bimestralmente.

Se generan grupos de 20 a 25 personas, se les
presenta el valor del mes seguido de un dinámica en
donde se trabaja la integración y conocimiento del
valor; para finalizar se hace una reflexión y se procede
al cierre. Al inicio de esta campaña se les otorgó un
tarjetón donde vienen los valores y al finalizar cada
actividad se les coloca el sello de "Completado" con
esto controlamos asistencias y al término de la
campaña se reconocerá a los participantes que hayan
cumplido con los 6 valores corporativos. 

¿Cómo lo trabajamos?

Indicadores trabajados
4.4-4.c- 8.3



Felicidad
261 asistentes

Pasión por los resultados
259 asistentes

Respeto
213 asistentes

Integridad
200 asistentes

Valores del mes 

¿Cómo lo trabajamos?

La campaña se encuentra en etapa de ejecución.
Llevamos 4 valores trabajados y aplicados. 



Año 2022 Año 2023

600 

400 
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Cumpleaños
Para nosotros es importante el sentir de nuestro
personal, felicitamos a cada uno y se les da un regalo
que cambia año con año y una tarjeta de cumpleaños
personalizada. 

Mes con mes se genera la lista de cumpleaños de
cada empresa, se asiste a cada una diario para la
entrega de su tarjeta personalizada y su regalo. 
Se le entrega personalmente a cada colaborador. 

¿Cómo lo trabajamos?

Indicadores trabajados

 8.3



Boletín mensual
Como estrategia de comunicación se comparte
mensualmente a todos los colaboradores noticias de
responsabilidad social, actividades y programas de
Fundación Mercurio, materias y temas relevantes de
las empresas del Grupo, tips ecológicos, valores y
principios. 

Se envía vía correo electrónico y chats de whatsapp el
primer lunes de cada mes.
En el mes de julio del presente año se envió la edición
No.75 en total llevamos 6 años 2 meses de
comunicación interna por este medio. 

¿Cómo lo trabajamos?

Indicadores trabajados

13.1



Navidad compartida
La navidad es un momento que genera ilusiones sobre todo
en los más pequeños, mediante esta actividad buscamos
que cada uno de los colaboradores apoye por medio de un
presente a niños, niñas y adolescentes que se encuentran
bajo tutela o en casas hogares de nuestro municipio.
 
Cada año juntamos más de 200 cartas con peticiones
navideñas y nuestros colaboradores voluntariamente
apadrinan a uno o más niños. 

Tenemos más de 35 años apoyando a Casa Hogar del Niño
y Casa Don Bosco.

Se prepara desde final del mes de Octubre, se acude a
las casas hogares y se entrega un formato de "carta
de navidad" incluye nombre, grado, talla de ropa y
calzado y dos opciones de regalo que le gustaría
recibir al niño/a. Teniendo los formatos llenos se hace
un archivo con esta información y se procede a
ponerlo dentro de un sobre. Acudimos dentro de
nuestras empresas para ofrecer las cartas y el
personal voluntariamente elije la carta/s. 
Se les da un mes para hacer la compra del regalo, lo
entregan forrado con una tarjeta que nosotros
proporcionamos para poner el nombre del niño/a.
Se programa la entrega de estos presentes para la
segunda semana de diciembre en donde acudimos
con el personal a compartir un momento de felicidad,
llevamos tamales y atole para los niños y profesores,
primero se hace el desayuno y después se hace la
entrega de regalos. 

¿Cómo lo trabajamos?



Año Hogar del Niño Don Bosco

2021 145 beneficiados 72 beneficiados

2022 160 beneficiados 60 beneficiados

Navidad compartida

¿Cómo lo trabajamos?

1.3- 1.a- 17.3 
Indicadores trabajados



Campaña de donación de
sangre De la mano de Dona en vida AC y el centro estatal de

Transfusión Sanguínea realizamos la campaña interna
de donación voluntaria en las instalaciones de
Bicicletas Mercurio, donde personal especializado
realizó la acción con los voluntarios. 

¿Cómo lo trabajamos?

Nuestro país ocupa el último lugar de donaciones
voluntarios de sangre en Latinoamérica. 

Buscamos concientizar y promover la donación
voluntaria con nuestros colaboradores, brindarles
información adicional sobre la donación de sangre,
explicando los requisitos, las etapas del proceso de
donación y las razones que llevan miles de donantes a
ofrecer muestras de solidaridad. 



Campaña de donación de sangre

¿Cómo lo trabajamos?
Logramos donar 12 unidades de sangre que fueron
entregadas para salvar vida de niños con cáncer y
mujeres embarazadas. Es importante mencionar que
antes de hacer la donación se hace una extracción de
muestra para tener certeza de que esté adecuada para
poder utilizarla en transfusiones. 

3.2- 3.4- 3.6 - 17.3
Indicadores trabajados



Visita de hijos 
al trabajo

Con el fin de crear un día de convivencia familiar y
estrechar la relación familia-trabajo. Nuestros
colaboradores traen a sus hijos a conocer la empresa
donde trabajan y específicamente las actividades que
desarrollan en su área de trabajo. 

Se hace un concentrado de los hijos de todo el
personal, y se les hace la invitación vía correo, cartel y
por medio de chats de Whatsapp dónde se les
convoca para acudir a nuestras instalaciones, se
adjunta fecha, horario de salida y regreso (se les
otorga transporte ya que nos encontramos en la zona
inustrial) como requisito es necesario que venga un
adulto con ellos. 

¿Cómo lo trabajamos?



Visita de hijos al trabajo

El día de la visita se les recibe a todos los niños con
un gafete con su nombre en dónde el director y
administración de cada empresa los reciben y les dan
la bienvenida a todos. 
Se da recorrido por las instalaciones de las empresas
y después se dan 10 minutos para poder ir con su
papá/mamá a su área laboral y se toman su foto. 
Se hacen dinámicas y juegos para los niños y se les da
un lunch después de este se hace el cierre y se les
agradece por haber ido al trabajo de sus papás. 

¿Cómo lo trabajamos?

8.5
Indicadores trabajados



Alumnos destacados
Para nosotros es importante el esfuerzo y
compromiso de los hijos de nuestros colaboradores
por eso cada año se realiza la convocatoria interna
para reconocer a nuestros hijos con buen rendimiento
académico sobresaliente en el período escolar. 
La convocatoria va dirigida a estudiantes de primaria y
secundaria que cumplan con un promedio de 9.0 o
mayor. A todos los participantes se les hace entrega
de un reconocimiento y un certificado de regalo de
Gandhi. 

Sabemos que gran parte de los cimientos de nuestra
formación la recibimos dentro de un aula escolar y es de las
principales herramientas para poder crear y ayudar a la
comunidad en un futuro, mientras más preparados estemos,
más oportunidades tendremos de aportar al mundo, es por
eso que, de esta manera buscamos motivar a colaboradores
e hijos a seguir preparándose y esforzándose por obtener
buenos resultados. 

Se invita a la convocatoria por correo electrónico,
carteles y chats de whatsapp a finales del mes de julio
y se les da en promedio dos semanas para que envían
copia de la boleta escolar de sus hijos. 
Se genera un archivo con el nombre de los niños para
tener un control y mandar hacer sus diplomas. Se
acude a librerías Gandhi para adquirir los certificados
de regalo. 
Cuando se tiene todo listo se hace la entrega a los
papás para que ellos los lleven a casa, si aprueban se
les solicita que nos envíen una foto de sus hijos con
su reconocimiento y certificado de regalo (se ha
manejado así por la pandemia de covid) se estima
este año poder hacer la entrega personal. 

¿Cómo lo trabajamos?



Alumnos destacados

Indicadores trabajados
4.1- 4.6 



Día del niño
El dibujo es el medio por el cual un niño refleja y representa
su manera de pensar y sentir, desarrollando así habilidades
motoras, cognitivas y emocionales. 

Esta campaña se realiza de manera interna con motivo de
celebrar el día del niño y va dirigido a los hijos de
colaboradores de nuestro Grupo.

El objetivo es que cada año cambie la temática de la
actividad para fomentar la curiosidad y creatividad en
compañía de la orientación de los padres de familia.

Se les envía un detalle a todos los participantes. 

Se envía la convocatoria por los medios de difusión
antes mencionados y los papás inscriben a sus hijos
para participar. 
Se dan dos semanas para que los niños hagan su
dibujo, los papás hacen la entrega del dibujo y estos
son colocados en los muros de gratitud para que sean
vistos por todos los colaboradores. 
Se les entrega el detalle.

¿Cómo lo trabajamos?



Año Participantes

2021 15

2022 75

Día del niño

Indicadores trabajados
4.7- 16.1- 16.2 



Vacunación covid-19
ara nosotros lo más importante es el bienestar de nuestro
personal, por esto, de la mano de nuestro equipo de servicio
médico y recursos humanos realizamos campañas internas
de concientización sobre la nueva vacuna de COVID-19.
Se coordinó con cada empresa del Grupo para llevar al
personal a recibir la vacuna, se hicieron horarios y se
proporcionó el transporte para acudir a los puntos de
vacunación para trabajadores de la Zona Industrial. Dichas
campañas fueron organizadas por la UUZi y el IMSS. 

Organizamos grupo de 25 colaboradores y los
llevamos a los centros de vacunación instalados en la
Zona Industrial de SLP. Cada grupo iba acompañados
de una coordinadora y una enfermera del nuestro
servicio médico. Nosotros les proporcionamos el
registro para tener todo listo y acudir con todo lo
necesario.  

¿Cómo lo trabajamos?

3.3- 3.8- 3.b
Indicadores trabajados

Personal vacunado
92%

Personal no vacunado
8%



Feria de la salud,
seguridad y medio

ambiente
Cada año se organiza la Feria de la Salud, en donde se
invitan a más de 24 proveedores donde llevan
información, productos y servicios para todo el
personal del Grupo. 
La edición de octubre 2022 asistió el IMSS para hacer
exámenes generales de salud, aplicación de refuerzo
de vacunas de covid e influenza, información sobre
salud mental, nutriólogo, dentista, fisioterapeuta,
policía vial, educación financiera, botanas fit, COESPO
que también promueve los 17 ODS. 

Con meses de anticipación se organiza el evento, se
envían oficios a los proveedores invitándolos para
contar con su presencia en dicha feria.
Se invita a todos los colaboradores a asistir a la feria
de la salud, jefes y supervisores van enviando
personal conforme a su carga laboral sin afectar sus
tiempos de comida. 
El día de la feria, los proveedores asisten con su
información, material y souvenirs para compartir con
nuestro personal. 

¿Cómo lo trabajamos?



Feria de la salud, seguridad y medio ambiente

Indicadores trabajados
3.3-3.4-3.5-3.6-3.7-3.b



Reciclaje
Como parte de nuestro compromiso con el medio ambiente 
 nos encargamos de separar la basura en contenedores
especiales para cada tipo de desechos, de esta manera
contribuimos a la reducción de la contaminación y
prolongamos el ciclo de vida de los desechos reutilizables. 

Así también contamos con pequeños contenedores para
pilas que ya no se utilizan, estas se entregan en la secretaria
de ecología y recolectamos tapitas de PET que se depositan
en los diferentes contenedores de AMANC (Asociación
Mexicana de ayuda a niños con cáncer) 

En colaboración con protección civil y FYCOP
trabajamos para rescatar y resguardar animales,
arácnidos e insectos que se encuentran fuera de su
hábitat y sean reasignados.

Fomentamos además el cuidado y uso responsable del
agua, colocando insignias de lo importante que es
cerrar las llaves y revisar que no existan fugas, nuestro
lema es "USA SOLO LO NECESARIO



6b- 13.1- 15.8

Reciclaje

Indicadores trabajados



Distintivo Comunidad futuro

Nos otorgaron el Distintivo  de Comunidad Futuro
categoría plata, del Programa Empresas y Comunidad
Sostenible, el cual tiene el objetivo, lograr que las
empresas potosinas, mediante el uso eficiente y
responsable de sus recursos, contribuyan al
crecimiento económico equilibrado que garantice un
desarrollo igualitario, incluyente y sostenible.

Programa fundamentado por el llamado universal que
realiza las Naciones Unidas a las acciones de poner
fin a la pobreza, proteger el planeta, mejorar las vidas
y las perspectivas de las personas en todo el mundo.



Programas Hibridos



Reforestación
Como parte de nuestra responsabilidad social y
nuestro compromiso con el medio ambiente, hemos
participado en programas de reforestación;
contribuyendo a una ciudad más verde, promoviendo
la preservación del planeta y mejorando la calidad del
ecosistema.
En junio 2023 trabajamos de la mano de Desarrollo
Económico Municipal en su programa "Pulmones
urbanos" que tienen como objetivo plantar 1,400
árboles dentro de la ciudad. 
PROFORESTAL AC participó como la parte teórica de
cómo llevar a cabo una reforestación exitosa y
también donó los árboles.  

Invitamos a nuestro personal a llevar a cabo la
reforestación en la Zona Industrial de SLP en el eje
140. 
Acudimos 38 colaboradores con mucho entusiasmo y
trabajo plantamos 100 árboles en 2 horas. 

¿Cómo lo trabajamos?



13.1- 13.2- 13.3- 15.2- 15.3- 17.1 

Reforestación

Indicadores trabajados



Campañas de
recolección y donativos

Impulsando uno de nuestros valores corporativos que es
vocación de servicio estamos comprometidos a brindar y
compartir lo que tenemos y sabemos hacer. Es por eso que a
lo largo de los años nos unimos a diferentes colectas a
beneficio de Asociaciones Civiles o voluntarios que hacen
frente a las problemáticas que se presentan en nuestro
estado. 

¿Cómo lo trabajamos?

Casa del migrante: 
Octubre 2021: Debido a la sobre ocupación dentro de la casa
por la llegada de caravanas de familias completas de
haitianos y Latinoamericanos, se hizo una colecta interna de
alimentos enlatados, artículos de limpieza, aseo personal,
ropa y elaboramos 320 lonches dentro de nuestras
instalaciones para ser entregados junto con lo recolectado.
Enero 2022: El invierno en San Luis bajo extremadamente
sus temperaturas, por esto hicimos una campaña de
recolección dentro de nuestras empresas, donde se
colocaron contenedores de acopio en los comedores para
que nuestros colaboradores pudieran depositar sus
donativos. Se entregaron al menos 200 prendas de invierno a
beneficio de los migrantes. 



1.3- 1.a- 1.4- 1.5

Campañas de recolección y donativos

¿Cómo lo trabajamos?

Estos esfuerzos nos han llevado a beneficiar a 

Abril 2022: Con motivo del día del niño llevamos a cabo una
campaña de recolección de crayolas y libros de colorear
dentro del Grupo para beneficiar a niños y jóvenes del Rincón
de Juan Pablo que pasan largas jornadas en el hospital
previas y durante de su tratamiento oncológico. Se
entregaron 80 kits de libros de colorear y crayolas que
pueden ayudar a estimular cognitiva y emocionalmente a los
pacientes. 

Indicadores trabajados



De Corazón mi escuela

El compromiso con el entorno es una de nuestras principales
formas de apoyar dentro dentro del estado de San Luis
Potosí. 

En el mes de julio 2022 participamos en el programa “De
corazón mi escuela” de la dirección de Desarrollo Económico
Municipal, donde donamos 30 cubetas de pintura para pintar
las aulas, puertas y herrería de la Escuela "1° de septiembre
de 1982 y Benito Juárez" donde colaboraron H.
ayuntamiento, los padres de familia y voluntarios del grupo,
para la restauración. 
Se vieron beneficiados 800 alumnos de primaria que les
permitirá un inicio escolar con instalaciones más adecuadas
para su desarrollo. 

Indicadores trabajados

4.a- 11.1- 17.5



Programas Externos



Rodando por un mundo
mejor

Nuestro proyecto estrella con el propósito de recolectar,
reparar y reciclar bicicletas donadas por nuestra sociedad en
beneficio de niñas, niños y jóvenes de comunidades
vulnerables del estado de San Luis Potosí.

El objetivo es que sus trayectos a instalaciones educativas o
de salud haciéndolos más cortos y seguros para evitar la
deserción escolar y fomentar el uso de la bicicleta como
principal medio de transporte y recreación.

En febrero del 2022, las primeras 67 bicicletas
recolectadas y reparadas, fueron entregadas en la
comunidad “La parada” perteneciente al municipio de
Ahualulco, donde más de 60 familias se vieron
beneficiadas gracias a la suma de esfuerzos de
familias potosinas y colaboradores de Grupo Mercurio,
que decidieron darle una segunda oportunidad a su
bicicleta en desuso. 



Rodando por un mundo mejor

Indicadores trabajados

1.4- 3.8- 4.2- 4.5- 13.1



Donativos mensuales

Como parte de nuestro compromiso con nuestra
comunidad, realizamos donativos mensuales a
diferentes Asociaciones Civiles de nuestro municipio,
este donativo es utilizado para cubrir ciertas
necesidades a beneficio de la misma Asociación. 

¿Cómo lo trabajamos?

1.3- 1.4- 1.5- 1.a- 17.5 

Indicadores trabajados




